
Die ärzteeigene 
Notrufzentrale. 
365 Tage offen.

Firmen und KMU



Services
Unternehmungen und ihre Mitarbeitenden profitieren von zahlreichen Dienstleistungen von MEDPHONE.

Kleine Blessuren oder ernsthafte 
Erkrankungen: MEDPHONE ist für Sie 

jederzeit – an 365 Tagen im Jahr – 
erreichbar.

Notfallarzt? Notfallstation?  
Ambulanz? Dank MEDPHONE  
erhalten Ihre Mitarbeitenden  

schnell die richtige Hilfe.

Unterstützung der Erstversorgung 
dank Checklisten und Ablaufplänen. 

Backup für den betrieblichen  
Sanitätsdienst.

MEDPHONE arbeitet eng mit  
Notfallärzten, Rettungsdiensten 

und Notfallstationen zusammen und 
koordiniert die rasche medizinische 

Weiterversorgung.

Medizinische Beratung der  
Mitarbeitenden in allen Situationen 

(Auskunft, Behandlungstipps,  
Notfälle).



MEDPHONE unterstützt mich  
als Unternehmer und meine  
Mitarbeitenden bei Notfällen  
und hilft bei medizinischen  
Alltagsfragen

•	 Einfache Beschwerden: Beratung, Behandlungstipps
•	 Unklare Situationen oder Notfälle: Beratung und  

Organisation sofortiger Hilfe (Notfallarzt, Ambulanz)
•	 Unterstützung der Betriebssanität bei Notfällen  

(Rückfragen, Organisation Notfalldienste)
•	 Ausarbeitung oder Überprüfung von Notfallplänen
•	 Vermittlung von geeigneten Ersthelfer-Kursen mit  

Schulungen vor Ort in Ihrer Firma



MEDPHONE AG
Brunnhofweg 45
3007 Bern 

031 330 90 10 
info[at]medphone.ch

www.medphone.ch

ÜBER MEDPHONE

Die ärzteeigene Notrufzentrale MEDPHONE hat eine rasante 
Entwicklung erlebt. 2004 auf Initiative der Aerztegesellschaft 
des Kantons Bern gegründet, gehört sie heute zu den führen-
den Notrufzentralen in der Schweiz. Sie ist auch heute noch 
zu 100 % in Ärztehand.

MEDPHONE finanziert sich über Beiträge der Ärzteschaft, der 
Patientinnen und Patienten (kostenpflichtige Notfallnummer) 
sowie über Dienstleistungen für Dritte.

Kanton Bern

0900 57 67 47
CHF 3.23/Min.
Kanton Luzern

0900 11 14 14
CHF 3.23/Min.
Prepaid-Tarif

0900 57 67 48
CHF 3.50/Min.
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